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r	 AUMA-Mitgliedsverbände im Porträt: Der BGA

Mit dem Porträt des Bundesverbandes Großhandel, Außenhandel, 
Dienstleistungen (BGA) beginnt die neue Reihe „Porträts der Mitglieds-
verbände des AUMA“. Seite 2

r	 Messemarkt Benelux 

Für deutsche Unternehmen sind die Benelux-Länder attraktive Märkte, 
zu denen ausgeprägte Handelsbeziehungen bestehen. Messen mit inter-
nationaler Ausstrahlung konzentrieren sich vor allem auf Brüssel, Ams-
terdam und Utrecht. Seite 7

r	 Manfred Wutzlhofer neuer UFI-Präsident Seite 10

r	 Deutscher Marketing-Tag 
zeigt Wege in der neuen Werberealität

„Keine Kompromisse – Marketing der neuen Realität“. Das Motto des 37. 
Deutschen Marketing-Tages am 30. Oktober 2009 in der Berliner Ull-
steinhalle bündelte Kampfgeist: Die Werber in Deutschland stellen sich 
neu auf und wollen die Krise – die neue Realität – meistern. Der AUMA 
beteiligte sich als Sponsor; im Bild die AUMA-Lounge. Seite 24
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r	 Auslandsmessen

Vorschau auf Auslandsmessen  
der AUMA-Mitglieder im November 2009

121 Aussteller auf der interiorlifestyle China 

In Shanghai findet von Mittwoch, den 11. bis Samstag, den 14. November 
2009 die interiorlifestyle CHINA – China International Trade Fair for 
Household Products and Accessories statt. Aus 13 Ländern beteiligen sich 121 
Aussteller, darunter sechs aus Deutschland. Veranstalter ist die Messe Frank-
furt.

Paperworld China auf rund 9.400 m²

Von Mittwoch, den 11. bis Freitag, den 13. November 2009 führt die Messe 
Frankfurt in Shanghai die Paperworld China – China International Stationery 
& Office Supplies Exhibition durch. 507 Aussteller belegen rund 9.400 m². 
Aus Deutschland kommen elf Unternehmen. 16 Länder sind vertreten.

Über 500 Aussteller auf der China International Pet Show

In Guangzhou beginnt am Montag, den 16. November 2009 die China Inter-
national Pet Show. bis Donnerstag, den 19. November 2009 stellen 510 Aus-
steller ihre Produkte vor. Insgesamt sind 30 Länder vertreten. Die vermietete 
Fläche umfasst 14.000 m². Veranstalter ist die NürnbergMesse.

Salon International des Travaux Publics auf rund 12.000 m²

Die IMAG veranstaltet von Montag, den 16. bis Donnerstag, den 19. Novem-
ber 2009 in Algier den Salon International des Travaux Publics – SITP. 300 
Aussteller werden erwartet, darunter 16 aus Deutschland. Sie haben eine Flä-
che von 12.000 m² gemietet. Insgesamt sind 20 Länder vertreten.

23 Länder auf der YUGAGRO in Krasnodar 

Von Dienstag, den 17. bis Freitag, den 20. November 2009 findet in Krasno-
dar die YUGAGRO – Internationale Fachmesse für Agrarwirtschaft statt. Aus 
23 Ländern sind rund 460 Aussteller vertreten, darunter 36 aus Deutschland. 
Veranstalter ist die IFWexpo Heidelberg GmbH.

WATER EXPO CHINA auf rund 4.000 m²

In Peking wird von Mittwoch, den 18. bis Freitag, den 20. November 2009 
die WATER EXPO CHINA – Ausstellung für Wasserwirtschaft durchgeführt. 
Aussteller aus 18 Ländern beteiligen sich auf einer Fläche von 4.000 m².  Aus 
Deutschland sind zwei Unternehmen vertreten. Veranstalter ist die Messe 
Frankfurt.

Neu in der
AUMA-Datenbank

In den letzten zwei Wochen hat der 
AUMA zu folgenden Messen Statistiken 
und Berichte ergänzt:

Inlandsmessen 2009 
FKM geprüft

•	 ART FORUM, Berlin
•	 BADEN MESSE, Freiburg
•	 CARAVAN SALON, Düsseldorf
•	 FachPack + PrintPack + LogIntern, 

Nürnberg
•	 GDS (Herbst), Düsseldorf
•	 Messe Wächtersbach, Wächtersbach
•	 Oberfranken-Ausstellung, Hof
•	 SHOWTECH, Berlin
•	 TourNatur, Düsseldorf

Nicht FKM geprüft

•	 Donau-Ries-Ausstellung,  
Donauwörth

•	 MOTEK, Stuttgart
•	 ORLA Oberland-Ausstellung,  

Weilheim
•	 W+H Nord, Hamburg

Auslandsmessen 2009  
mit Bundesbeteiligung

•	 ACLE, Shanghai
•	 Arms & Hunting, Moskau
•	 BIBF, Peking
•	 DOMOTEX Middle East, Dubai
•	 Lisderevmash, Kiew
•	 MosShoes (Herbst), Moskau

t www.auma.de
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120 Aussteller auf der BioFach India in Mumbai

Am Mittwoch, den 18. November 2009 startet in Mumbai die BioFach India 
International Organic Trade Fair. Bis Freitag, den 20. November 2009 wer-
den sich 120 Aussteller präsentieren, darunter drei aus Deutschland. Insge-
samt sind zwei Länder vertreten. Vermietet wurden 2.000 m². Veranstalter 
ist die NürnbergMesse.

12 Länder auf der Clean Energy Expo Asia vertreten

In Singapur findet von Mittwoch, den 18. bis Freitag, den 20. November 2009 
die Clean Energy Expo Asia – Energy for the Future – International Trade Fair 
and Conference for Clean Energy statt. 48 Aussteller aus 12 Ländern nehmen 
an der Messe teil, darunter vier aus Deutschland. Vermietet wurden 1.238 m². 
Veranstalter ist die Koelnmesse. Weitere Informationen: t www.auma.de

Messemarkt Benelux - Die Branche  
konzentriert sich auf wenige Veranstalter 

Die Messewirtschaft in den drei Benelux-Ländern ist auf wenige große Mes-
segesellschaften konzentriert. Der Betrieb des Messegeländes und die Orga-
nisation von Messen sind hier eng miteinander verbunden. In Belgien domi-
niert der Veranstalter Brussels Fairs and Exhibitions, der das Messegelände 
Brussels Expo betreibt, in Luxemburg Luxexpo. In den Niederlanden gibt es 
zwei größere Messezentren: In Utrecht veranstaltet VNU Exhibitions Europe 
auf dem Jaarbeurs-Gelände das Gros der Messen, in der Hauptstadt Amster-
dam RAI. Seit 2004 sichert sich die belgische Artexis Group mit regionalen 
Fachmessen unter dem Namen easyFairs zunehmend Marktanteile in Belgi-
en und den Niederlanden, aber auch darüber hinaus.
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Die großen niederländischen Veranstalter, VNU Exhibitions Europe, Amster-
dam RAI und Ahoy Rotterdam, sind in den letzten Jahren verstärkt dazu 
übergegangen, die Besucherzahlen ihrer Messen prüfen zu lassen. Messen, 
deren Besucherzahlen von der Wirtschaftsprüfungsgesellschaft Ernst & 
Young geprüft worden sind, können das Label „Audited Event“ führen. 2007 
und 2008 waren das jeweils 28 Messen.

Messeverbände r CLC (Centrum voor Live Communication) ist der nieder-
ländische Verband der Veranstaltungswirtschaft. In ihm sind im Jahr 2007 
die Branchenverbände ESAH, Fbtn und VNC aufgegangen. Seit 1992 vertritt 
NVBO (Nederlandse Vereniging van Beursorganisatoren) kleinere niederlän-
dische Messeveranstalter ohne eigenes Gelände. 

Febelux (Federation of Exhibitions in Belgium & Luxemburg) ist der 50 Mit-
glieder umfassende Verband der Messeveranstalter und Geländebetreiber 
Belgiens und Luxemburgs. Die Febelux-Mitglieder veranstalten mehr als 500 
Messen im Jahr, mit 40.000 Ausstellern und 10 Mio. Besuchern.

Expobel (Belgische Vereniging voor Tentoonstellingsactiviteiten) ist der Ver-
band der belgischen Messeserviceunternehmen -Architekten, Designer, Mes-
sebau- und technische Dienstleistungsunternehmen. Der Verband hat 60 
Mitglieder. Febelux und Expobel betreiben gemeinsam das Portal Exhibitions.
be, das über die Messewirtschaft in Belgien und Luxemburg informiert.

Messegelände r Wichtigstes und größtes Messegelände in Belgien ist Brus-
sels Expo. Die ersten Messehallen wurden anlässlich der Weltausstellung 
1935 errichtet. Brussels Expo und der Veranstalter bfe werden als Vereinigung 
ohne Gewinnerzielungsabsicht (Nonprofit-Organisation) geführt. Jährlich 
finden rund 60 Messen auf dem Gelände in Brüssel statt. Die Messegelände 
in Gent (Flanders Expo), Antwerpen (Antwerp Expo) und Namur (Namur 
Expo) werden von der Artexis Group betrieben. 7.000 Aussteller und 1 Mio. 
Besucher kommen jährlich zu den rund 140 Messen und Veranstaltungen 
des Flanders Expo-Geländes. Antwerp Expo veranstaltet pro Jahr rund 60 
Messen, die 7.000 Aussteller und 1,2 Mio. Besucher anziehen. Zu den jähr-
lich rund 30 Messen im wallonischen Namur kommen bis zu 250.000 Besu-
cher. Weitere Gelände befinden sich u. a. in Charleroi und Kortrijk.

In den Niederlanden blickt Jaarbeurs Utrecht auf eine Messetradition seit 
1917 zurück. Heute finden hier mehr als 70 Messen pro Jahr statt, mit über 
2,5 Mio. Besuchern. Eigentümer des Messegeländes ist die Stiftung König-
lich-Niederländische Jaarbeurs. Die Stadt Utrecht plant langfristig den Um-
bau des Bahnhofsviertels. Einbezogen ist auch das Jaarbeurs-Messegelände, 
das bis 2019 verkleinert werden soll. Die Hallen 2 bis 5 sollen einer neuen, 
25.000 m² großen Halle weichen.

Das Amsterdam RAI-Gelände existiert seit 1961. 75% der Anteile am Messe-
gelände hält der namensgebende Verband der Fahrzeugindustrie RAI, 25% 
die Stadt Amsterdam. Mehr als 60 Messen pro Jahr finden auf dem Gelände 
statt, zu denen rund 1 Mio. Besucher kommen. Amsterdam RAI ist auch 
Haupteigentümer des MECC Maastricht Exhibition & Congress Centre.

Messegelände  
in den Benelux-Ländern 
(Bruttohallenfläche in m²)

Belgien
Brussels Expo	              114.445
Flanders Expo               54.000
Charleroi Expo              40.000
Antwerp Expo               16.640
Namur Expo                  10.000

Niederlande
Jaarbeurs Utrecht        100.000
Amsterdam RAI	             73.060
Ahoy Rotterdamm         30.000
MECC Maastricht	            29.500

Luxemburg
Luxexpo                        33.000
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In Luxemburg stellen auf dem Messegelände Luxexpo pro Jahr rund 2.000 
Unternehmen aus, 425.000 Besucher werden gezählt. 54,5% der Anteile am 
Messegelände liegen in der Hand luxemburgischer Berufsverbände (u. a. 
Handelskammer, Handwerkskammer und Stadt Luxemburg), 38,5% zu glei-
chen Teilen bei fünf Banken.

Belgien r Die größte belgische Messe ist die jährlich stattfindende Batibouw,. 
Rund 950 Aussteller und mehr als 300.000 Besucher widmen sich in Brüs-
sel den Themen Baustoffe, Renovierung und Inneneinrichtung. Internatio-
nale Bedeutung haben die European Seafood Exposition, die Labelexpo Euro-
pe, die MoOD Meet only Original Designs, die Fachmessen DECOoh! für 
Inneneinrichtung und Dekoration. Die ausstellerstärkste Publikumsmesse 
ist der Salon des Vacances mit 700 Ausstellern und über 100.000 Besuchern.

In Gent angesiedelt ist die Fachmesse für Hotel-, Gaststätten- und Kantinen-
bedarf Horeca Expo; Kortrijk ist alle zwei Jahre Schauplatz der Busworld Eu-
rope, auf der Reise- und Linienbusse gezeigt werden. Exemplarisch für eine 
Vielzahl regionaler Fachmessen der Artexis Group steht die Instandhaltungs-
messe easyFairs Maintenance.

Niederlande r Auf eine über hundertjährige Tradition kann die Automobil-
messe AutoRAI zurückblicken, deren Geschichte eng mit der des Verbandes 
der Fahrzeugindustrie RAI und des Messegeländes RAI Amsterdam verbun-
den ist. 220.000 Besucher informieren sich alle zwei Jahre über Pkw-Neu-
heiten. International bedeutender sind aber andere Messen in Amsterdam, 
so z.B. die Messe des Verbandes der Handelsmarkenhersteller PLMA, „World 
of Private Label“. 1.700 Aussteller zeigen hier jährlich Handelsmarken aus 
den Bereichen Food und Non-Food. 

Neben dem Messegelände gehört zum Konzern Jaarbeurs Utrecht auch der 
Veranstalter VNU Exhibitions Europe. VNU organisiert die Mehrzahl der in 
Utrecht veranstalteten Messen, darunter die  Touristik- und Freizeitmesse Va-
kantiebeurs, die internationale Baumesse Bouwbeurs, die Internationale 
Fachmesse für Materialflußtechnik, Logistica, und die Lebensmittelmesse 
Food Week und die Lehrmittelausstellung NOT. Ahoy Rotterdam organisiert 
in den ungeraden Jahren die Schiffbau- und Meerestechnikmesse Europort. 
In ’s-Hertogenbosch findet alle zwei Jahre die Restaurierungsmesse Rb de 
Nederlandse Restauratiebeurs statt. 

Luxemburg r Die luxemburgische Messegesellschaft Luxexpo betreibt ein 
Gelände mit 33.000 m² Hallen- und 10.000 m² Freifläche. Wichtigste Mes-
sen sind die Frühjahrs- und die Herbstmesse mit je 450 Ausstellern für die 
Bereiche Gastronomie, Haushalt, Garten, Freizeit und Dienstleistungen (Frü-
jahrsmesse) sowie Bauen und Wohnen (Herbstmesse).

Deutsche Aktivitäten r Im Rahmen des Auslandsmesseprogramms des 
Bundes wird in den BeNeLux-Staaten eine Messe bestückt. Einen deutschen 
Gemeinschaftsstand gibt es auf der Messe des Verbandes der Handelsmar-
kenhersteller PLMA, „World of Private Label“, bei der Handelsmarken aus 
den Bereichen Food und Non-Food gezeigt werden.

Messemarkt Benelux-Länder

Kontakt: Tilo Berger
AUMA-Referent 
t.berger@auma.de
T: (030) 24 000-125

Dieser Text ist eine gekürzte 
Fassung. Der komplette Text ist 
im Internet abrufbar unter: 
www.auma.de/Messemarkt
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r	 Rechtstipp

Versicherungsvermittlung  
nur registrierten Gesellschaften erlaubt

Das Landgericht Leipzig hat in einer Entscheidung vom 29. September 2009 
(Az 05 O 2480/09) festgestellt, dass das Bewerben oder Anbieten von Versi-
cherungsvermittlungsleistungen nur solchen Gesellschaften gestattet ist, die 
in das bei der örtlichen Industrie- und Handelskammer geführte Register der 
Versicherungsvermittler eingetragen sind.

Die Beklagte hatte sich nach einer Abmahnung wegen des nicht rechtmäßi-
gen Anbietens von Versicherungsvermittlungsleistungen damit verteidigt, 
dass schließlich die Geschäftsführerin der Gesellschaft als selbständige Ein-
zelunternehmerin in das Vermittlerregister eingetragen sei. Dies reicht je-
doch nach Ansicht des Landgerichts Leipzig nicht aus. § 5 der Versicherungs-
vermittlungsverordnung sehe vor, dass sich juristische Personen als solche 
eintragen lassen müssen. Dabei müsse die für die Vermittlertätigkeit verant-
wortliche Person innerhalb der Geschäftsführung angegeben werden. Das 
Landgericht Leipzig sah in der unterbliebenen Registrierung einen Wettbe-
werbsverstoß.

r	 Personalien

Manfred Wutzlhofer ist neuer UFI-Präsident

Manfred Wutzlhofer, Vorsitzender der Geschäftsführung der Messe Mün-
chen GmbH, hat zum Abschluss des 77. UFI-Kongresses am 30. Oktober 
2009 das Amt des Präsidenten des Messeweltverbandes UFI übernommen. 
In einem Jahr wird Eric Everard, Chairman von Artexis – Easy Fairs Group, 
Brussels, das Amt übernehmen. 



Seite  11 | 06. November 2009

20�2009

r	 Buchtipp

Praxisorientiertes Dialog-Marketing.  
Konzepte - Instrumente - Fallbeispiele

Von Ralf T. Kreutzer. Mit einem Beitrag von Michael Siegert. Gabler Verlag, 
Wiesbaden 2009. XXIV, 390 Seiten. 34,90 Euro. ISBN 978-3-8349-0574-1

Der Autor bietet vor dem Hintergrund von 20 Jahren Berufserfahrung eine 
Übersicht über Entwicklungen und Einsatzmöglichkeiten des Dialog-Marke-
tings. Nach einer Einordnung und Definition stellt das Buch zentrale The-
men wie Kundenwert und Kundenbeziehungslebenszyklus vor, ebenso wie 
informatorische Voraussetzungen und Methoden.

Konzepte zur Neukundenakquisition und Kundenbindung, zum Umgang 
mit Kündigungen und der Einführung von CRM-Systemen schließen sich 
an. Mit der Vorstellung von Trends und einigen Fallstudien bietet der Autor 
praktische Hinweise für die Umsetzung von Dialog-Marketingmaßnahmen. 
Hilfreich sind die Ausführungen zu rechtlichen Rahmenbedingungen, die 
das Buch abschließen. Zahlreiche Abbildungen und Diagramme machen das 
Buch optisch ansprechend, Leser können anhand von Fragen am Ende der 
Kapitel ihren Wissenstand überprüfen.


